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TRACK E-GOV TRACK CYBERSECURITE

Salle Mamounia Salle Koutoubia

TRACK PAIEMENT
Salle Atlas

Mardi 13 janvier

Mercredi 14 janvier

08H30-09HOO LEADER'S INSIGHT

Paiements en Afrique : quelle trajectoire et
quels leaders faconneront I'avenir ?

09HO0-10H15 CONFERENCE DEBAT 1

Infrastructures de paiement : Moderniser
I'existant ou changer de paradigme ?

- Quelles sont les limites critiques des systéemes de cartes en
Afrique ?

- Comment les technologies en temps réel et le cloud
transforment-elles les plateformes back-end ?

- Comment les banques peuvent-elles se préparer a I'échelle et
a l'agilité de demain ?

- Quel réle pour les switches régionaux et les réseaux
domestiques ?

- Quelles priorités d'investissement dés maintenant ?

10H15-10H45 KEYNOTE 1

Course vers le paiement instantané : relever les
défis, briser les silos

- Quelles évolutions infrastructurelles permettent de déployer le
paiement instantané a I'échelle du continent ?

- Comment la régulation peut-elle soutenir I'innovation tout en
protégeant les consommateurs ?

- En quoi l'interopérabilité accélére-t-elle 'adoption du temps
réel ?

- Quel role jouent les bangues centrales dans cette
transformation ?

- Comment instaurer et renforcer la confiance du public dans
les transactions digitales instantanées ?

15H00-16H15 CONFERENCE DEBAT 2

Impact disruptif des paiements : les banques

peuvent-elles encore suivre ?

- Comment les banques adaptent-elles leurs systemes
traditionnels aux nouvelles technologies de paiement ?

- QR, NFC, wallets : défis d'intégration et ROI ?

- Cartes virtuelles : valeur ajoutée ou simple distraction ?

- Les banques peuvent-elles survivre sans une intégration
mobile complete ?

- Meilleurs modeles de collaboration avec les fintechs ?

16H15-16H45 KEYNOTE 2

Monnaies numériques de banque centrale :
I’Afrique a I’lheure des choix

- Quels sont les objectifs stratégiques des monnaies numeériques

de banque centrale (MNBC) dans les économies africaines ?

- Quels obstacles d'infrastructure, juridiques et technologiques
faut-il surmonter ?

- Comment les MNBC peuvent-elles coexister avec le mobile
money et les applications bancaires ?

- Quels impacts attendre sur la politique monétaire et I'inclusion

financiere ?

08H30-09H45 CONFERENCE DEBAT 3

Stratégie de paiement : les CTO au cceur des
bouleversements digitaux

- Préoccupations des CTO : montée en charge, disponibilité,
innovation ?

- Intégration des fournisseurs et dette technigque dans les
paiements digitaux ?

- Réle de I'analytique temps réel dans la décision ?

- Anticiper normes émergentes et évolutions réglementaires ?

- Pénurie de talents : quels impacts sur I'exécution de
l'innovation ?

09H45-10H15 KEYNOTE 3

L'écosystéme des paiements peut-il relever les
défis de la ZLECAf ?

- Paiements transfrontaliers : état des lieux ?

- Comment les systémes régionaux améliorent vitesse et
réduisent les colts ?

- Role du PAPSS dans le commmerce intra-africain ?

- Conversion des devises : commment débloquer les flux intra-
africains ?

- Quels standards pour l'interopérabilité transfrontaliére ?

15H00-16H15 CONFERENCE DEBAT 4

De I'app a I'impact : réinventer la banque par
I'expérience client

- Comment les interfaces digitales transforment-elles
I'interaction client-banque ?

- Quelles fonctionnalités clés attendues dans les apps bancaires ?

- Comment la data personnalise et optimise I'expérience digitale ?

- Rble de 'omnicanal dans la satisfaction client ?

- Comment la CX accroit fidélité et réduit I'attrition ?

16H15-16H45 KEYNOTE 4

L’'Open Banking va-t-il redessiner I'avenir de la
finance africaine ?

- 'écosystéme bancaire africain est-il prét pour un déploiement
a grande échelle de 'Open Banking ?

- Partage de données contrélé par le client : risques et bénéfices ?

- Quels standards d'API peuvent garantir a la fois sécurité et
flexibilité ?

- Quel impact sur la concurrence et les modeéles de collaboration
entre banques et fintechs ?

- Quels cas d'usage créent déja de la valeur sur les marchés
africains ?

APIDE Awards

Mettre I'innovation et I'excellence au premier plan




TRACK PAIEMENT
Salle Atlas

TRACK CYBERSECURITE

Salle Koutoubia

TRACK E-GOV

Salle Mamounia

Mardi 13 janvier

Mercredi 14 janvier

08H30-09HO0 KEYNOTE 1

E-Gov : I'Afrique peut-elle gagner son pari ?

- Quels progres concrets des stratégies d'e-gouvernement en
Afrique, et quelles lecons tirer des initiatives en cours ?

- Quels sont les facteurs fondamentaux de réussite
(infrastructures, cadres juridiques, identité numérique, etc.) ?

- Comment garantir des services publics numériques inclusifs ?

- Quel réle pour les partenariats public-privé dans la conception
et le déploiement ?

- Quels facteurs de gouvernance, de leadership et d'institutions
conditionnent le succés a long terme ?

09HO0-10H15 CONFERENCE DEBAT 1

Focus sur les fondamentaux de l'identité
numérique et leurs corrélations avec un service
public fluide, sécurisé et inclusif

- Comment l'identité numeérique peut-elle rendre les services
publics plus fluides et plus slrs ?

- Quels sont les prérequis pour intégrer l'identité aux
plateformes numériques de services ?

- Comment connecter les institutions via une identité unique et
interopérable ?

- Quels services publics faut-il prioriser apres la mise en place
d'une ID fondationnelle ?

- En quoi I'e-ID peut-elle contribuer a réduire la corruption et
renforcer l'inclusion ?

- Quels enseignements tirer des retours d'expérience de pays
africains ayant mis en ceuvre des programmes d'identité
numeérique ?

15H00-15H30 KEYNOTE 2

E-ID et E-Gov : atouts stratégiques pour la
souveraineté digitale en Afrique

- Comment l'identité numérique renforce-t-elle la souveraineté
technologigue et politique ?

- Quels cadres pour des systemes d'identité sécurisés et
gouvernés localement ?

- Quel réle pour l'open source et les technologies africaines dans
les infrastructures nationales d'identité ?

15H30-16H45 CONFERENCE DEBAT 2

Evolutions technologiques et architecturales :

I’Afrique doit-elle repenser sa vision de I'e-ID ?

- Quelles approches et technologies pour une identité plus
inclusive et sécurisée ?

- Commment faire évoluer les architectures nationales d'identité
pour soutenir la transformation digitale ?

- Quelles sont les limites des modeéles centrés sur la biométrie, et

quelles alternatives émergent ?
- Quelles réformes de gouvernance pour moderniser les
écosystemes d'identité ?

OVERVIEW APIDE 2025

Mardi 13 janvier

Lundi 12 janvier

Checkin
Meet our speakers
Welcome drink

Conferences
Exhibition
Networking

08H30-09HOO KEYNOTE 3

De la vision a I'exécution : réformes nécessaires
pour construire des Etats digitaux inclusifs

- Quelles réformes institutionnelles sont nécessaires pour passer
de la vision a I'exécution ?

- Comment déployer a I'échelle une stratégie «whole-of-
government» ?

- Quels mécanismes pour une gouvernance agile et partagée ?

- Quels outils pour mesurer I'impact réel sur les citoyens ?

- Comment ancrer les systemes d’identité numeérique dans les
réformes publiques de long terme ?

09HOO0-10H15 CONFERENCE DEBAT 3

Centralized vs. Citizen-Centric : repenser les
modeéles de service public digital

- Faut-il privilégier une plateforme centralisée ou I'adaptation
aux besoins locaux ?

- Les guichets numeériques doivent-ils étre uniformisés ou
adaptatifs ?

- Comment l'identité numérique permet-elle la co-création de
services inclusifs, pilotés par les usagers ?

- Quel réle pour les collectivités locales ?

- Comment concilier protection des données et efficacité du
service public ?

- Les APl gouvernementales peuvent-elles stimuler I'innovation
public-privé ?

15HO0-15H30 FIRESIDE CHAT
Financer I'e-ID et I’e-Gov : qui paie quoi, et
comment ?

- Quels sont les colts d'un systeme national robuste d'identité
numeérique ?

- Quels modeles de financement (PPP, bailleurs, taxes digitales)
sont viables ?

- Comment garantir la transparence et la soutenabilité
budgétaire ?

- Comment mesurer le retour sur investissement (ROI) pour les
citoyens et pour I'Etat ?

15H30-16H45 CONFERENCE DEBAT 4
Smart Gov en Afrique : Entre ambition et réalité

- Quelle est la véritable portée du Smart Government dans
le contexte africain, et comment les stratégies actuelles se
traduisent-elles sur le terrain ?

- Quels sont les principaux obstacles a la mise en ceuvre d'une
gouvernance intelligente, fondée sur les données, I'agilité et
I'expérience citoyenne ?

- Comment les gouvernements locaux peuvent-ils devenir des
acteurs clés dans la construction d'un Smart Gov a I'échelle
nationale ?

- Quels enseignements tirer des expériences concrétes menées
en Afrigue en matiere de Smart Government ?

- Quels outils, compétences et approches de pilotage sont
nécessaires pour évaluer, ajuster et améliorer en continu la
performance du secteur public ?

Mercredi 14 janvier
Conferences

Exhibition

Networking

Private Gala Diner




TRACK PAIEMENT
Salle Atlas

TRACK E-GOV

Salle Mamounia

TRACK CYBERSECURITE

Salle Koutoubia

Mardi 13 janvier

Mercredi 14 janvier

08H30-09H45 CONFERENCE DEBAT 1
Sécuriser I'avenir numérique de I’Afrique : des
vulnérabilités a la résilience

- Quelles sont les vulnérabilités les plus courantes en
cybersécurité dans les banques africaines et les institutions
publiques ?

- Comment les pays peuvent-ils améliorer leurs capacités de
détection, de réponse et de reprise face aux incidents ?

- Quel est le role de la collaboration en matiere de renseignement
sur les menaces entre pays africains ?

- Comment concilier accélération de la numérisation et
respect des principes fondamentaux d'hygiene cyber et de
renforcement des capacités ?

- Les centres opérationnels de sécurité régionaux (SOC) peuvent-
ils renforcer la résilience au niveau national ?

09H45-10H15 FIRESIDE CHAT

Services publics & infrastructures critiques :
quelle exposition aux cyberattaques ?

- Niveau d'exposition des plateformes gouvernementales ?
- Quels secteurs nécessitent des mises a niveau urgentes ?
- Evaluations de risque dans les projets publics ?

- Achats « secure-by-design » ?

- La cybersécurité comme couche de conception ?

15HO0-15H30 KEYNOTE 1

La protection des données : Enjeu majeur pour
les ambitions numériques de I'Afrique

- Quelles tendances réglementaires émergent en Afrique, et
faut-il viser une harmonisation continentale ou préserver
l'autonomie nationale ?

- Comment concilier innovation technologique, confidentialité
des données et sécurité juridique dans un contexte en
évolution rapide ?

- Quels défis rencontrent les DPO et les régulateurs dans la
mise en ceuvre concrete des lois?

- Comment renforcer les capacités des autorités de controle
pour assurer une application efficace des lois sur la protection
des données ?

15H30-16H45 CONFERENCE DEBAT 2

Débat prospectif : Les défis de la protection des
données a I'ére de l'intelligence artificielle

- L'lA bouleverse-t-elle les fondements de la protection des
données personnelles ?

- Comment encadrer les usages sensibles de I'A
(reconnaissance faciale, scoring algorithmique, etc.) ?

- Quel réle pour les autorités africaines dans I'élaboration de
cadres éthiques et réglementaires adaptés ?

- Comment renforcer la coopération régionale pour faire face a
des technologies transfrontalieres ?

- Quels outils, compétences et moyens pour une régulation
agile et anticipative ?

- Quels efforts de renforcement des capacités pour les organes
de contréle ?

Plus de 20 débats diffusés

en direct sur le web

08H30-09H45 CONFERENCE DEBAT 3

Fraud Wars : sécuriser le Mobile Money et les
paiements digitaux en Afrique

- Quelles sont les nouvelles tactiques de fraude cyber dans le
mobile money et les paiements numeériques ?

- Comment les banques et les opérateurs mobiles peuvent-
ils construire des défenses commmunes contre les fraudes
coordonnées ?

- Quel réle jouent le SIM swap, le vol d'identité et le phishing
dans les attagques actuelles ?

- Comment l'intelligence artificielle peut-elle aider a détecter la
fraude sans exclure des utilisateurs légitimes ?

- Quels mécanismes de réponse public-privé s'averent
réellement efficaces face a ces menaces ?

09H45-10H15 KEYNOTE 2

Trust Reset : reconstruire la confiance aprés
incident cyber

- Aprés breche : la confiance citoyenne s'érode-t-elle ?
- Transparence comme levier de reconstruction ?

- Consentement et contréle ?

- Communication de crise 101 ?

- Droits humains et stratégies cyber ?

15H00-16H15 CONFERENCE DEBAT 4

Souveraineté ou dépendance ? Repenser I'avenir

cyber de I'Afrique

- Que signifie réellement la souveraineté numeérique dans le
contexte africain ?

- Comment les pays peuvent-ils réduire leur dépendance vis-a-
vis des infrastructures numeériques étrangeres ?

- Quel lien entre souveraineté numeérigque et capacité nationale
en cybersécurité ?

- Quelle approche adopter sur des sujets sensibles tels que
la localisation des données, le controle du chiffrement ou le
stockage cloud ?

- Quel réle peut jouer l'innovation technologique africaine dans
la réduction des dépendances ?

16H15-16H45 KEYNOTE 3

Compétences et talents : un impératif pour un

cyberespace résilient

- Quel est le véritable déficit de talents cyber en Afrique ?

- Former a grande échelle via éducation et re-skilling ?

- Quels incentives pour attirer des talents vers le secteur public ?

- Quels partenariats fonctionnent (Etat, universités, secteur
privé) ?

16H45-17H15 FIRESIDE CHAT

A I'intérieur d'une cyberattaque :
enseighements tirés d’un incident réel




INNOVATION
TALKS

Mardi 13 janvier

SCENE 1

11h30 -12h00 PAIEMENT

Identité numérique et
paiements électroniques : un
nouveau chemin vers l'inclusion
financiere

SCENE 2

SCENE 3

11h30 -12h00 CYBERSECURITE
Sécurité et agilité : piliers d'un
traitement externalisé des
paiements réussi

11h30 -12h00 CYBERSECURITE
Comment l'intelligence
artificielle transforme la lutte
contre la fraude financiere

12h00 - 12h30 PAIEMENT
Les GAB nouvelle génération :
réinventer l'expérience client

12h00 - 12h30 PAIEMENT
Pourquoi le <Agency Banking»

12h00 - 12h30 E-GOV e
est-il important ?

Blockchain : moteur de la
prochaine révolution de
I'e-gouvernement

12h30 - 13h00 E-GOV

Villes smart en Afrique :
intégrer les technologies pour
des villes plus intelligentes et

12h30 - 13h00 CYBERSECURITE
Protéger le consommateur :

12h30 - 13h00 PAIEMENT quelle est la prochaine étape ?

Préparer I'industrie du retail
aux avancées du paiement
digital

14h00 - 14h30 PAIEMENT
Comment devenir la banque
préférée de vos clients ?

14h30 - 15h00 CYBERSECURITE
Paiements dopés par le cloud :
construire agilité et résilience

durables

14h00 - 14h30 PAIEMENT

ISO 20022 : propulser la
prochaine vague d'innovation
dans les paiements

14h30 - 15h00 PAIEMENT
Digitaliser les processus
bancaires

14h30 -15h00 E-GOV
Optimiser la gestion des
réclamations : quel réle pour le
digital ?

15h00 - 15h30 CYBERSECURITE
Réponse aux incidents : simuler
une cyberattaque, affater les
réflexes de votre équipe

THE INNOVATION HUB FOR AFRICA

Mercredi 14 janvier

SCENE 1

1h30 -12h00 E-GOV

Simplifier 'expérience
citoyenne : I'innovation digitale
dans I'administration publique

12h00 - 12h30 PAIEMENT
Paiements transfrontaliers et
services bancaires simplifiés:
améliorer I'expérience client
locale

12h30 - 13h00 E-GOV
Techniques innovantes pour
la digitalisation des flux
documentaires

14h30 - 15h00 CYBERSECURITE
Systémes de paiement
sécurisés : un atout
stratégique pour la
compétitivité des institutions
financiéres

SCENE 2

1h30 -12h00 PAIEMENT

Open Banking & APlIs :
stimuler I'innovation tout en
maintenant la confiance des
clients

12h00 - 12h30 CYBERSECURITE
Les défis de la cybersécurité
dans le cloud : meilleures
pratiques pour les entreprises
africaines

12h30 - 13h00 PAIEMENT

Les API d'Open Banking :
catalyseurs de I'innovation
fintech en Afrique

14h30 - 15h00 CYBERSECURITE
Continuité d'activité &
cybersécurité : tester vos
systémes en scénarios de crise

SCENE 3

11h30 -12h00 CYBERSECURITE
Sécuriser I'Internet des objets
(loT) : défis et solutions pour
I'Afrique

12h00 - 12h30 PAIEMENT
Préparer l'industrie du
commerce aux innovations en
matiére de paiements digitaux

12h30 - 13h00 E-GOV
Transformation digitale de
I'éducation : opportunités et
défis pour I'Afrique

14h30 - 15h00 CYBERSECURITE
Cybersécurité & conformité :
étes-vous réellement préts pour
laudit ?

15h00 - 15h30 PAIEMENT

La banque en libre-service
a I'ére de l'intelligence
artificielle



QUI ALLEZ-VOUS RENCONTRER A APIDE 2026 ?

Que vous représentiez un gouvernement ou une administration africaine cherchant a transformer ses
services publics et sa relation avec les citoyens, un opérateur économique anticipant la tendance vers le
“cashless” et recherchant des solutions de paiement innovantes, ou une institution souhaitant renforcer

ses défenses numériques, APIDE offre une plateforme unique d'échanges, de savoir et de networking.

INSTITUTIONS CONCERNED

Retail & wholesale

Top Management

Telecoms “ Chairman, CEO,
Banks and Managing Director,
financial Member of the
institutions Management Board,

J Executive Director

Fintechs, Developers
of digital payment,
identification

and cybersecurity
solutions, equipment
manufacturers

35%
Governments
l and regulators

Department Directors

Chief Information Officer, CISOs,
Chief Digital Officer, Chief
Transfomation Officer, Payment
and Electronic Transactions
Directors, Customer Experience
Directors, Innovation Directors,
Fraud and Compliance Directors

_

JOB PROFILE

Governments
Minister, Division
Director, Governor,
General Secretarie,
Advisor

|

17%

35%

Middle Management
Manager, Project
Manager, Senior
Manager

PAYMENT

North Africa

29%

West Africa
21%

Central Africa

16%
East Africa

s (S O
g

12%
Europe
1%
Middle East

7%
America/Asia

4%

E-GOV/ID

CYBER
SECURITY

Institutions

Banks, Central Banks,
Financial Institutions,
Payment Centers, Switches,
Telco Operators, Fintechs,
Equipment Manufacturers,
Solution Developers.

Positions

Chairman, CEO, Executive
VP, General Manager,
Member of the Management
Board, Executive Director,
CIlO, Director of Electronic
Transactions, Director

of Payments, Director of
Customer Experience, Director
of Digital Transformation,
Director of Innovation,
Minister, Chief of Staff,
Governor, Secretary General.

Institutions

Central banks, ministries,
national information systems
security agencies, national
identification agencies,
regulators, e-gov agencies.

Positions

Governor, General Secretary,
CEOQO, CIO, Director of
|dentification, Director of
Digital Transformation.

Institutions

Banks, Central Banks,
Ministries, National
Information Systems
Security Agencies,

National Identification
Agencies, Regulators, e-gov
Agencies, National Security
Departments, Personal Data
Protection Centers.

Positions

Governor, General Secretary,
Chairman, CEQ, CIO, CISO,
Identification Director, Digital
Transformation Director.



Africa
Pay&ID
Expo

For over 20 years, Africa Pay & ID Expo
has been the leading trade show in the
fields of payment technologies, digital
security, and identification in Africa.
This exhibit serves as an exclusive
showcase for companies shaping the
future of these industries through
groundbreaking technologies and
innovative solutions.

Exhibition & Partnership
Nina Menda Mbozoo Karen

Project Lead
Ghita Slaoui

Africa Pay & ID Expo is an annual
celebration of innovation and human
ingenuity in addressing the unique
challenges of our continent. It is where
technology is designed to meet real
needs, driving smart solutions that
shape the future of Africa.

Registrations
Loubna Rais

Conference Program
Youssef Waqjif

gslaoui@oneafricaforums.com nmbozoo@oneafricaforums.com ywagif@oneafricaforums.com Irais@oneafricaforums.com

PAYMENT E-GOV /ID CYBER SECURITY

See you LA
MARRAKECH

January 12t 13t & 14t 2026

+30

Workshops featuring the
latest innovations tailored
for the African market.

+4 K ...

Exhibition area offering a
spacious and dynamic
environment.

+15 k

Delegates and experts
expected to attend.

+150

Exhibitors from Africa
and the world.

+60

Conferences on
payments, identification
and cybersecurity..




